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背景及问题分析
当今社会经济发展迅速，城市、地域之间的交流越来越多，由于工作、生活各种原因，异地就医的情况也逐渐增多，对医保的便捷性也要求越高，目前我市存在着转诊异地就医困难的问题。

据调研，我市参保人异地医保结算较其他城市参保人结算步骤繁琐。我市参保人异地就医住院，需要提前备案，才能享受异地医保直接结算。异地就医一般有三种情况：长期在异地居住就医、异地出行临时就医、转诊异地医院就医。对于前2种情况备案手续比较好办理，而第3种情况特别麻烦，这第3种情况也是群众面临最多的情况，不论是省内从地级市医院往省会医院转诊，还是从省会医院往北上广顶尖医院转诊，都属于这一类。这类情况的人员，只有有转诊资格的定点医院给你开具了“转诊证明”，同时你也办理了异地就医备案手续之后，才可以享受异地住院直接结算，而“转诊证明”的开具非常困难。

目前我市开具转诊证明是需要满足以下条件的：

1、难以完成救治的危重疑难病症；

2、无法确诊的疑难病症；

3、经会诊需要转院治疗的病症。但由于各种现实原因，定点医院基本都会以“我院可以治疗该病”，拒绝开具转诊明。因为没有转诊证明，自然无法提前备案，导致不能享受异地就医时直接联网结算，此外，报销比例会比当地就医住院减少10%左右。众所周知，能治疗不代表能治好，作为参保人，想享有更好治疗方案的权力、自由择医权得不到保障。

据调研，省内其他地市异地就医的情况，值得我市借鉴。比如德州市2020年12月出台的政策，取消了转诊证明的开具。目前政策是参保人异地转诊、异地急诊发生的医疗费用，无论是否办理转诊、急诊备案手续，均按照《关于印发< 德州市基本医疗保险异地医疗管理办法>的通知》(德医保发〔2020〕82 号)第二十六条规定执行，均可享受转诊医保报销待遇。对未办理转诊的职工参保人、居民参保人取消原增加5%、10%首先自负比例政策。

建议
建议：

一是建议我市医保取消异地就医提前备案制度或者取消提供转诊证明等的要求。让居民到哪都可以享受到公正的医保待遇。如果这项制度是为了保护当地医疗机构，便没有任何意义。医疗机构的发展可以通过技术、服务等方面来提高群众的认可度，而不是去限制群众应有的保障。

二是简化医保报销步骤，如可以利用好淄博医保公众号，优化界面，如像淄博市住房公积金公众号，多设立各种相关医保办理的明白纸，让群众少跑腿。

三是对于异地来我市就诊患者，可以实现门诊异地结算。

